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POLITICA DE GESTAO DE INCIDENTES ENVOLVENDO DADOS PESSOAIS TRATADOS PELA
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM EMPRESARIAL — BRASIL (CAMARB)

Esta Politica de Comunicacdo de Incidentes Envolvendo Dados Pessoais ("Politica")
compreende os principios e os padrdes de conduta adotados pela CAMARB — CAMARA DE
MEDIACAO E ARBITRAGEM EMPRESARIAL — BRASIL ("CAMARB”), com relacdo aos eventuais
incidentes de seguranca da informacdo, estabelecendo as regras para continuidade dos
negocios da CAMARB.

Esta Politica esta subordinada e é complementar a Politica de Governangca em Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais da CAMARB e deve ser interpretada conforme suas diretrizes e
principios.

1. ESCOPO

1.1. Sdoincidentes de seguranca, sujeitos a esta Politica, quaisquer acessos ndo autorizados
e situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados pessoais sob controle da CAMARB
(“Incidentes”).

1.2. S3o dados pessoais sujeitos a esta Politica, na forma de legislacdo aplicavel, toda e
qgualquer informacdo relacionada a uma pessoa natural identificada ou que possa ser
identificada mediante esforcos razodveis da CAMARB, ou ainda que possa ser individualizada
por meio do tratamento dado a essas informacbes pela CAMARB, mesmo sem que seja
identificada. Isso inclui informacdes sobre diretores, trabalhadores, clientes, fornecedores e
prestadores de servicos, além de outras pessoas que se relacionem com a CAMARB.

1.3.  Este documento abrange o atendimento a incidentes de seguranca envolvendo dados
pessoais tratados pela CAMARB, e sua comunicagdo as pessoas naturais ou juridicas afetadas,
seguindo os principios e regras delineados na Politica de Governanca em Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais da CAMARB de modo a garantir a gestdo adequada e tempestiva
dos incidentes de seguranca e a mitigacdo ou eliminacdo dos eventuais prejuizos deles
decorrentes, incluindo o eventual descarte e/ou eliminacdo de informacdes e documentos que
contenham dados pessoais em poder da Empresa, seus contratados e subcontratados.

2. APLICACAO

2.1. A Politica aplica-se a todos os funcionarios, diretores, conselheiros, parceiros,
fornecedores e prestadores de servicos envolvidos nas operagdes de tratamento de dados
pessoais realizadas pela CAMARB.

3. OBIJETIVOS

3.1. S3o objetivos desta Politica:
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a) Garantirque a CAMARB responda rédpida e efetivamente aos Incidentes envolvendo
dados pessoais, de modo a cumprir a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD
(Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018) e demais leis e regulamentos aplicaveis;

b) Definir, de forma objetiva, a avaliacdo de riscos e decisdes acerca da necessidade
da realizacdo de comunicacdes de Incidentes, conforme a legislagcdo determina;

c) Evitar consequéncias danosas dos Incidentes enderecados por esta Politica a
privacidade dos titulares de dados pessoais e aimagem e valor de mercado da CAMARB;

d) Instruir funcionarios, diretores, conselheiros, parceiros, fornecedores e
prestadores de servico da CAMARB a respeito da necessidade e importancia da
seguranca de informacdo e da efetiva resposta e comunicacdo de incidentes
envolvendo dados pessoais; e

e) Definir as atribuicdes, autoridades e responsabilidades no processo de
compartilhamento de informacdes.

4. COMITE DE PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS

4.1. Conforme definido pela administracdo da CAMARB, foi instituido o Comité de Seguranca
da Informagdo e Protecdo de Dados Pessoais da CAMARB (“Comité”), composto pelo
Encarregado, e por representantes das diretorias da CAMARB, além de sua Diretora-Presidente

e de sua Secretaria-Geral.
5. RESPOSTA A INCIDENTES DE SEGURANCA ENVOLVENDO DADQS PESSOAIS

5.1. O procedimento de resposta a incidentes de seguranca sera realizado com a maior
prioridade e urgéncia, inclusive fora de dias Uteis e/ou da jornada normal de trabalho dos
membros do Comité.

5.2. Qualquer evento que possa configurar um Incidente devera ser remetido ao Comité, ao
qual incumbira, em até 2 (dois) dias Uteis contados do conhecimento do Incidente, estabelecer
procedimentos para sua resolucdo. Por deliberacdo do Comité, poderdo ser envolvidos
representantes de outros departamentos da CAMARB.

5.2.1. Caso ndo seja possivel cumprir tal prazo, o motivo da impossibilidade devera ser
registrado pelo Encarregado e, caso seja decidido pela comunicacdo do Incidente, devera
também ser informado a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais - ANPD.

5.3.  Por orientagdo do Comité, a CAMARB mobilizara assessores externos em tecnologia de
informacdo, em relacGes publicas (imprensa) e em direito, para auxilia-lo no atendimento ao
Incidente, conforme seja necessario.
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5.4.  Configurado o Incidente, caberd ao Comité adotar os atos necessarios a interrupcao do
incidente, a recuperacdo de dados pessoais afetados e a comunicacdo do incidente na forma
desta Politica e em conformidade com a Resolucdo CD/ANPD n2 15/2024.

5.5. Em paralelo a deliberacdo sobre medidas de emergéncia, o Comité designara
funcionario do setor de Tecnologia da Informagdo da CAMARB para verificar os repositérios e
sistemas comprometidos, cabendo ao Encarregado verificar nos Registros das Operacbes de
Tratamento de Dados Pessoais as categorias de dados pessoais controlados pela CAMARB e
respectivos titulares afetados, de modo a delimitar a extensdo do Incidente e o potencial risco
a titulares de dados pessoais, terceiros e a CAMARB.

5.6. O Encarregado preparara relatério das medidas tomadas pela CAMARB para responder
ao Incidente, inclusive no tocante a sua extensdo e potenciais riscos. Com base nesse relatorio
o Comité emitira parecer fundamentado a respeito do Incidente para a administracdo da
CAMARB, com as recomendacgdes pertinentes, em especial com seu entendimento a respeito
dos potenciais riscos aos titulares e a necessidade de comunicacdo do Incidente na forma do
art. 48 da LGPD. Referido parecer adotard a matriz de risco recomendada pela ANPD ou, na
falta desse, outra matriz de risco, que, no seu entender, seja consistente e adequada.

5.7. Caberd a Diretoria da CAMARB decidir pelo acolhimento, total ou parcial, do parecer do
Comité, ou sua rejeicdo, conforme sua impressao sobre os riscos a imagem da CAMARB. A
decisdo sera informada prontamente ao Comité, cabendo ao Encarregado registra-la.

5.8.  Em caso de comunicacdo do Incidente, caberd ao Comité, em conjunto com assessores
externos de relacdes publicas e imprensa preparar a minuta do comunicado, que sera validado
pela administracdo da CAMARB e, em seguida, divulgado ao mercado e/ou aos titulares
afetados ou potencialmente afetados, conforme o caso.

5.9.  No mesmo caso, o Comité, em conjunto com os assessores departamento juridicos da
CAMARB, providenciardo a comunicacdo do Incidente a ANPD pelos meios e canais
institucionais, notadamente o “Formulario de comunicacdo de incidente de seguranca de
dados pessoais a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais”, devendo realizar as
providéncias requeridas pela ANPD.

5.10. O Encarregado, em nome do Comité, serd o porta-voz da CAMARB para efeito desta
Politica e a Unica pessoa autorizada a comentar e realizar comunicados ao publico com relagdo
a Incidentes. Todos os demais funcionarios, diretores, conselheiros e sdcios da CAMARB sdo
proibidos de comentar publicamente sobre o assunto.

6. OPERADORES E DEMAIS CONTROLADORES DE DADQOS PESSOAIS
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6.1. Quaisquer terceiros que atuem como operadores ou controladores de dados pessoais
atinentes a Empresa, ou obtidos por seu intermédio, deverdo se comprometer a seguir essa
Politica no caso de Incidentes, assim como a:

a) Informar o Encarregado imediatamente apds a ciéncia de um Incidente;

b) Cooperar com a CAMARB para o atendimento do Incidente, providenciando
imediatamente todas as informac8es e o auxilio necessario;

c) Abster-se de responder ao Incidente por conta prépria, devendo respondé-lo de
forma conjunta com a CAMARB caso se trate de um controlador de dados pessoais, ou
limitar-se a seguir as instrucdes da CAMARB, caso se trate de um operador.

6.2. Se a CAMARB funcionar como operadora de dados pessoais controlados por terceiros,
caber-lhe-a cooperar com o terceiro na comunicacdo do Incidente, aplicando-se esta Politica
de forma subsidiaria, nos casos em que haja risco de perdas, danos ou prejuizos a CAMARB, ou
de responsabilizacdo da CAMARB pela inércia do terceiro controlador.

6.3. A CAMARB devera providenciar os mecanismos de assentimento de terceiros a essa
Politica.

7. RESPONSABILIDADES

7.1. Cada colaborador, diretor, conselheiro, prestador de servico e contratado da CAMARB
é responsavel pelos préprios atos com relacdo ao comprimento desta Politica, de acordo com
as atividades que desempenham na CAMARB, pelo cumprimento desta Politica e demais
normas aplicaveis, bem como por possibilitar a boa realizacdo dos trabalhos do Encarregado e
do Comité. Os diretores, conselheiros e gestores respondem, ainda, pela garantia do
cumprimento desta Politica pelos funciondrios e terceiros sob sua responsabilidade, de acordo
com suas atribuicdes.

7.2. O descumprimento desta Politica serd punido conforme a natureza da relacdo do
infrator com a CAMARB, a gravidade da infracdo e as normas internas da CAMARB, podendo
levar ao desligamento ou dispensa do infrator, sem prejuizo da reparacao pelas perdas e danos
causados a CAMARB.

Essa Politica sera comunicada aos colaboradores da CAMARB e serd objeto de revisdo em
periodicidade minima anual.
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